CACHE MAKALE

ic Denetim, ic Kontrol,
Risk Yonetimi:

Onemli Sorular ve
Cevaplar - 2

Dr. Firat C. GUCLU 24.02.2021
vergiport.com il /CentrumTurkey < ; e TRUM
cenfrumturkey.com iletisim@centrumdenetim.com A4



https://www.linkedin.com/company/15226664
mailto:iletisim@centrumdenetim.com
https://vergiport.com/
https://vergiport.com/
https://centrumturkey.com/

(; Vergl POI"t (;CENTRUM

ic Denetim- i¢c Kontrol- Risk Yonetimi:

Onemli Sorular ve Cevaplari- 2

11. ic Denetim Personeli Ozlik Haklan ve

Organizasyonel Konumu Nasil OImalidir?

ic denetim faaliyetlerinden beklenilen azami faydayi saglamak amaciyla ic
denetim birimlerinin organizasyonel yapi icerisindeki konumu ile 6zlUk haklarn
basta olmak Uzere calisma kosullan ideal bir sekilde kurgulanmalidir. ideal
Ozelliklere sahip ic denetim kadrolari, zamanla sirket operasyonlarinin geneline
hakim, isleyisi 6zOUmsemis, ic kontrol sistemi basta olmak Uzere faaliyetlerin
etkinligini degerlendirmis, yapiyl butinUyle kavramis, risk ve firsatlann farkinda
olan bir kimlik icine girecek, ic denetfimin organizasyon icerisinde dogru bir
sekilde konumlandinimasi ve ic denetim faaliyetlerinin faydasinin da yavas
yavas gorulmesi ile birlikte, ciddi bir gic haline gelecektir. Dogal olarak séz
konusu QuUcU organizasyon icerisinde sahiplenmek ve cesitli amaclar
dogrultusunda kullaonmak isteyen birimler de ortaya cikacaktir. Denetim ve
danismanlik faaliyetlerinin  bir bUtin icerisinde yUrGtoldogu ic denetim
faaliyetlerinin  faydasindan fazlasiyla istifade etmek isteyen kimi birimler
danismanlik adi altinda baslayan projelerde projenin Ustlenimi dahil cesitli
sorumluluklar denetim birimine havale edebilmektedirler. Aslinda s6z konusu
durumun organizasyondaki kurumsal yapi eksiklik ve aksakliklarindan da
kaynaklanmakta oldugu, baz birimler tarafindan bu zaafiyetin firsata cevrildigi

durumlar da yasanmaktadir.

ic denetim ydneticisinin, kurum icinde, ic denetim faaliyetinin sorumluluklarini
yerine gefirmesine imkan saglayan bir yénetim kademesine bagl olmasi
gerekir. Bu nedenle ic denetfim yéneticisi, islevsel olarak denetim komitesi ve
yonetim kuruluna, idari olarak ise isletmenin icra baskanina bagl ve sorumlu
olmalidrr. ic denetim faaliyetinin, islevsel ve idari olarak farkli hiyerarsik iliskiler

cercevesinde yapilanmasi uluslararasi ic denetim standartlarnnin da  bir
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geredidir. Islevsel hiyerarsi, ic denetimin badmsizid ve yetkisinin nihai

kaynagidrr.

ic denetim personelinin 6zIUk haklan degerlendirildiginde de; organizasyonel
konum, terfi planlan (ic ve dis), kariyer imkanlar, personel yetkinlikleri,
performans olcUmlerinin parasal etkisi vb. hususlar bir bUtin halinde g6z
6nUnde bulundurulmall, emsal olusturabilecek bagimsiz denetim sirketleri Ucret
skalalan ile Holding ic denetim birimleri Ucret bantlan dikkate alinmalidir. ic
denetim mesleginin yetkinlik ve yeterlilik bazli calisma sistemi, genel ifibariyle
terfi sUrelerinin uzunlugu, mesleki deformasyon, sertifikasyon ve egitim strecleri,
mesleki ve kisisel gelisim gereklilikleri, calisma sartlarindaki zorluklar (sehir disi,
Ulke disi seyahatler, duzenli bir calisma mekani olmamasi vb.) zaman zaman
diger mesleklere goére zorlayici oimakla beraber ifade edilen durumlarin varlidi
ekonomik imkanlarla da desteklenmediginde ic denetim personellerinin uzun
sureli istihdaminda sorunlar yasanmasina, surekli insan  kaynagr  agigl

yasanmasina sebebiyet vermektedir.

12. Denetim Faaliyetlerinde Otomasyon Zorunlu ve

Onemli Midir?

Bilim ve teknolojide yasanan akil almaz gelisim stUreci, gunUmuzde hemen
hemen tUm operasyonlar otomasyona baglh bir hale getirmistir. Bizatihi
bilgisayarin icadi ve daha da énemlisi yaygin bir sekilde kullanima baslaniimasi,
beraberinde radikal degisiklikleri de ortaya cikarmistir. Ozellikle Uretim, sats,
kalite kontrol vb. faaliyet alanlarina teknolojinin nGfus etmesi ile birlikte yasanan
degisim, Urefim sahalarinda insan gucune oranla makinelerin hakimiyetinin
kurulmasina neden olmustur. Artik ginUmuzde basit ve tekrarlanan, karmasik
oldugu halde dogru bir programlama ile %100'e yakin oranda basarn ve

verimlilik saglayan islemler genellikle makinelerle gerceklestiriimektedir.

Teknoloji beraberinde getirdigi hiz, kolaylk ve pratiklikle beraber ayni

dogrultuda riskleri de artirmistir. islem sayllarinda yasanan artis, kontrol ve
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denetim faaliyetlerini cesitlendirmis, alislagelmis ydntemlerin revize edilmesini
gerektirmis, denetimin “makul givence” anlayisinin da tekrar sorgulanir bir hal
almasina neden olmustur. Yasanan degisim ve gelisimin denetim sektérine
yansimasi olarak denetim faaliyetlerinin daha fazla otomatize ediimesi yoluna
gidilmis, denetim sahasinda bilgi teknolojilerinin yogun bir sekilde kullaniimaya
baslaniimasi ve bilgisayar destekli denetim tekniklerinin yayginlasmasi ile kendini
goOstermistir. S6z konusu degisimin yasanmasinda denetim olgusu ve dneminin
isletmeler ve yonetimler tarafindan yeterince anlasilarak denetim faaliyetlerinin
genislemesi, ayni sekilde muUsteri ihfiyaclarndaki cesitlenme, risk algisi ve
turOndeki dedisiklikler ile olasilik artislarn da etkili olmustur. Elbette ki yasanan
gelisme ve yenilikler denetim mesleginin de is yapis sekillerini degistirmis, daha
fazla format ve modullere bagl, sistematik, otomatik ve seri denetim

mekanizmalarnnin kullanimi s6z konusu olmustur.

Format ve moduller ile standart bir hale getirimeye calisiilan denetim faaliyetleri
esnasinda da denetim ekiplerinin egitim, gelisim ve yetkinlidi ile denetciden
beklenilen davranis tarzi, denetim yaklasimi, kalite ve etkinligi de daha da
sorgulanir bir hal almistir. Zaman zaman formatindan ayrilan bir denetim
elemaninin aslinda gercek manada bir uzmanhga, bilgi birikimine, denetci
bakisi, algisi ve mantalitesine sahip olup olmadigi ve bu dogrultuda hareket
edip etmedigi, denetim formatlan ve calisma kagitlarinda yer alan sorular
disinda s6z konusu sorulara iliskin verilecek cevaplan degerlendirebilecek,
gerektiginde format disinda sorular sorabilecek, denetim sUrecini dngorU, bilgi
birikimi ve tecrubesi ile yonlendirebilecek bir yetkinlige haiz olup olmadigr gibi
durumlar gun yUzine cikmis, daha da 6tesi denetim faaliyetlerinin gercekten

isletmelere deger katip katmadigina dair dustnceler de bas gdstermistir.

SUphesiz ki denetimin de diger bircok meslek kolu gibi teknolojinin nimetlerinden
istifade ederek kendini revize edip yenilemesi, gelistirmesi, islerin kolaylik ve
hizinin artarak pratiklestiriimesi dnemli olup denetim meslegi ile istigal eden

kadrolarin gercek manada bir denetcinin sahip olmasi gereken farkindalik ve
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bilgi dUzeyine ulasmasi, mesleki gelisim ve surekliligin saglanmasi ile gercek

manada ideal bir bUtunlUk saglanacaktir.

13. Bir ic Denet¢inin Calisma Programi Nasil Olmalidir?

Planli ve programli olmak, hayati daha disipline yasamak bazlarn acisindan
spontane durumlardan kacinmak veya hayatin heyecanlarindan uzak durmak
olarak da algilanmaktadir. Oysaki planl olmak ve kendi 6z disiplinine sahip

olarak hayatin akisinda ilerlemek daha hizli yol almanin sistematik bir karsiigidir.

Aslinda basariya giden yolun her gun kUcUk kUcuk ama sUrekli adimlarla
ilerlemek oldudu bilinen bir gercektir. ic denetim meslegdinin getirdidi sistemli ve
disiplinli yaklasim da meslek mensuplarini planli ve programli hareket etmeye

itmektedir.
ic denetciler acisindan;

»  Meslek ve meslek ile iliskili alanlarda bilgi sahibi olunmasi,
= SUrekli gelisim ilkesini prensip edinilmesi,

=  GUncel gelismeler takip edilerek guncel kalinmasi,

= stikrarli ve disiplinli bir calisma koltord benimsenmesi,

= Prensip ve ilke sahibi olunmasi,

=  Kisa, orta ve uzun vadeli planlama yapilabilmesi,

= Genis bir perspektif ve vizyona sahip olunmasi,

temalan gdézénunde bulundurularak uygun bir calisma programi hazirlanmasi

gerekmektedir. Aslinda bu bir mesleki zorunluluktan &te hayatin planlanmasidir.

Kalite ile gUvenin en basit gostergesi suphesiz ki markadir. Marka, bir vaad ve
acik bir dnermedir. Mal ve hizmetler icin gecerli olan marka algisi, zaman
zaman profesyonel is hayatinda kisiler icin de gecerli hale gelen bir kavramdir.
Kisinin alani ile ilgili gereken ve hatta gerekenin de Uzerinde yeftkinlikler ve

birikime sahip olmasi o kisinin bir markasi ve karsi tarafa sundugu potansiyelin
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nisanesidir. Meslek mensuplari, hayatlarni gercek manada planlayarak, kisisel
markalarini olusturma surecinde hem 6zgecmislerini iyi bir sekilde doldurmus
hem de &zgecmislerinde yer alan detay ve ayirdedici 6zelliklerini ortaya
koyabilmis, potansiyellerini én plana cikarip kendilerini acik bir sekilde ifade
etme yetisini edinmis, sahip olduklarn bilgi- birikim dUzeyleri ile gerek kisisel
6zgecmislerinde yazanlarn hak ettiklerini hem de kendilerini gercek manada

yetistirdiklerini ispat etmis olacaklardir.

SUphesiz ki bunun en kestirme yolu, disiplinli, istikrarl ve planl bir bicimde kisa,
orta ve uzun vade hedeflerine erisebilecekleri egitim ve calisma programiari,
meslek mensubu diger Ustad’lann mentorluk destedi, iyi uygulama ve rol
modellerin  benimsenmesi  seklinde  olacaktir.  Sahsi  tecrUbelerimiz
dogrultusunda &nerilerimiz meslek mensuplarnin kendileri icin detayl bir
calisma programi olusturmasi, s6z konusu plan icerisine hedeflerini yerlestirmesi,
sosyal akfivite ve iliskilerini de dikkate alarak ideal bir takvim planlamasidir.
Unutulmamalidir ki bu plan esnefilebilmeye musait ama disiplinden taviz
vermeyecek sekilde kurgulanmalidir. Rutinler seklinde ve gunluk mesai
saatlerinin disinda 6zel zamanlar icin ayrilan vakitlerin daha faydall faaliyetlere
kanalize edilerek doldurulmasi énemli bir baslangic noktasidir. Ucer aylik
dénemler itibariyle gelisimin izlienmesi, tekrar planlanmasi, revizeye tabi

tutulmasi da meslek mensuplarini daha ding tutacaktir.

14. Bir ic Denetim Meslegi Neden Tercih Edilmektedir?

insanlann  yasamlarini idame ettrmek amaci basta olmak Uzere cesitli
sebeplerle yaptiklarn meslek secimleri yaklasik ortalama 35 yillk is hayatinin ne
sekilde gececegine iliskin de bir ipucu vermektedir. Ozellikle planl bir hayati
dUstur edinen bireylerin  egditim hayatlarnnin ik yillanndan itibaren baz
mesleklere odakll olmalarn ve bu dogrultuda calismalar da bahsettigimiz
tercihin cok dncesinden yapildigina énemli bir isarettir. Meslek secimi, ilerleyen
doénemlerde sadece zaruri ihtiyaclann karsilandigi, hayatin idame ettirildigi bir

ugras olmaktan, tutku ile baglanilan, yasam bicimi haline gelen, normal
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yasantlya da sirayet eden, maddi kaygilann da étesinde sadece keyif almak
icin bile yapilan bir hobi haline dénusebilmektedir. DUnyaya gelen her insanin
esit sartlarda dogmadigi ve hatta zamanla bu esitsizligin artarak devam
edebildigi gercegi de gdz 6nUnde bulunduruldugunda meslek seciminin bilincli
veya bilingsiz bir sekilde yapildigl, ydnlendirme ve etkilemelerin oldugu ve fakat

s&z konusu tercih sekli ve sonuclarinin surprizlere acik oldugu gortlmektedir.

ic denetim meslegdini tercih edecek bireyler acisindan son zamanlarda artan
bilinirlik dUzeyi ile meslege gosterilen ilgi, beklentileri her gecen gin daha da
yukarilara tasmakta ve bu durum daha iyi adaylann degerlendiriimesi
noktasinda rekabeti de arfirmaktadir. Meslek tercihinde bulunan ve bulunacak

muhtemel adaylar acisindan tercih nedenleri sorulsa;

= Kariyer meslegi halini almasi,

= Daha kisa zamanda yukselme imkanlar bulunmasi,
= Ekonomik imkanlarinin nispeten daha iyi olmasi,

= Bilgi- birikim ve gelisim olanaklarinin fazlahgr,

= Disiplinli bir calisma koltor0 edinilmesini saglamasi,

= Degisik surec, sirket, yapi ve isleyis gérme olanaklari,

= Dinamik bir calisma ortami ve alanina sahip olmasi vb.

cevaplar alinmasi olasi olup yazlanlar kesinlikle de dogrudur. Her meslek
seciminin bilincli ve organize bir sekilde oldugunu sdylemek dogru olmasa da
en azindan ic denetim meslegine ydénelen adaylar arasindan éncelikle *Mali
isler” alaninda bir kariyer sahibi olmak, rutinin disina cikmak isteyenlerin

tercihlerinde 6n siralarda yer aldigini ifade edebiliriz.

15. ic Denetim Teoride mi Yoksa Pratikte mi Daha lyi

Ogrenilebilir?

ic denetim mesledi teori ve pratigin bulustugu, icra edenler acisindan hem
teorik bilgiye sahip olunmasi hem de pratik olarak denetim sahasinda gérev

alinarak dgrenilmesi gereken bir meslektir. ic denetim mesledine ydnelik zaman
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zaman teorik bilginin ¢ok da anlamli ve gerekli olmadig, isin buUyUk kisminin
sahada dgrenilmesi gerektigi, usta- cirak iliskisinin, ic denetim ekipleri icerisinde
yer almanin d6grenmenin en ideal ve hizli sekli olduguna dair ifadeler
duymaktayiz. Hatta teorik bilginin kalici olmayacagi, ne kadar okunursa
okunsun belli bir zaman sonra unutulacagi, dolayisiyla da pratik 6grenmeye

odaklanilimasinin éncelik arz ettigi ifade edilmektedir.

Ogrenme dedigimiz olgu; insan davranislarindaki kalici dedisikliktir. Onemle
altini cizmek gerekir ki 6grenme kavrami ile kastedilen bilmek degildir, bilinen
bircok seyin zamanla unutuldugu dusUnGlduginde égrenme kavrami bilginin
icsellestiriimesi, bireyin davranislarinda artik daha farkl hareket etmesine neden
olacak hale gelmesidir. Dolayisiyla teorik bilgiye dayall olmayan sadece ic
denetim sahasi icerisinde dgrenilecek bir bilgi, taklit yoluyla gerceklestirilen ve
fakat 6zUmsenmeyen bir faaliyet halini alacaktir. Teorik ve pratik bilginin her
ikisinin de fazlasiyla dnemli oldugunu anlamak bize yeni ve dnemli sorularn da

kapilarnni agacaktir;

1. Teorik bilgi mi pratik bilgi mi dnceliklig
2. Nereye kadar 6grenme?

3. Pratik 6grenmenin nasil en efektif sekilde gerceklesecegi?

ic denetim sahasinda bircok farkll uygulamada da tecribe ettigimiz, beliri bir
zaman dilimi icerisinde programa bagdll bir sekilde gerceklestirilen ic denetim
faaliyetleri sirasinda yetkin olmayan ve yeni baslayan kadrolarin yetistirimesine
fazla bir zaman ayrnlamamasidir. Dolayisiyla bu kadrolar icin teorik bilgi

acisindan gelismek oncelikli amactir.

Uluslararasi ic Denetim Standartlar icerisinde yer alan Nitelik Standartlan’na gdz
athgimizda ic denetciden beklenilen yeterlilik bashd altinda; “ic denetciler,
kisisel olarak, sorumluluklarini yerine getirmek icin gereken bilgi, beceri ve diger
vasiflara sahip olmak zorundadir.” ifadesi yer almaktadir. ifadeyi biraz
somutlastirmak gerekirse, disiplinler arasi bir alan olan ic denetim meslegini icra

edecek icracilardan farkl alanlarda farkl bilgi ve donanima sahip olmalari
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beklenmektedir. Beklentiler ic denetim standartlarnnin ortaya koydugu ideallerin

de o6tesinde olusabilmektedir. Temel olarak;

= [c denetim basta olmak Uzere tim denetim tUrlerine iliskin bilgi

= Ekonomi, muhasebe, finans, hukuk, yonetim bilgisi

= Hile- Suiistimal bilgisi

= Vergi mevzuat basta olmak Uzere cesitli ve ilgili mevzuata ydnelik bilgi
= Faaliyet gosterilen organizasyon, cevre vb. yonelik uyum bilgisi

= Bilgi teknolojilerine yonelik bilgi

= ic kontrol bilgisi

= Risk ydnetimi- kurumsal risk yonetimi bilgisi

= s sUrecleri bilgisi

Net bir sekilde ifade etmek gerekirse, ic denetim calisanlarinin her hal ve sartta
sUrekli bir 6grenme rutini icerisine girmekten baska fazlaca bir sans

bulunmamaktadir.

Toparlamak gerekirse; ic denetim mesleginin surekli 9grenme disiplini icerisinde,
gerek teorik anlamda gerekse pratik anlomda emek sarf edilmesi gereken bir
meslek oldugu sonucuna ulasimaktadir.  Yeni baslayanlar acisindan
oryantasyon sureci; teorik bilgi ve denetim sahasi icerisinde 6grenmenin
icsellestirilebilmesi amaciyla pratik seklinde harmanlanmalidir. Bir dncelik plani
dahilinde ic denetim sahasinda gerceklestirilen rutin faaliyetlerin 6grenme
amaclar ile bUtUnlestirilerek, ic denetim kadrolarina cizilecek kariyer planlar
dogrultusunda gelisimin saglanmasi, cift tarafll (ic denetim faaliyetinden ic
denetim personeline- ic denetim personelinden ic denetim faaliyetine) bir

katma degere ulasimasi dncelikli hedef halini almalidir.

16. ic Denetim Faaliyetlerine Verilen Tepkiler Nelerdir?

ic denetim faaliyetlerinin kurulmasindan, isletimesine ve alinan sonuclarin

degerlendirimesine kadar gecen farkl zaman aralklannda organizasyonun
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icinden ve disindan verilen cesitli olumlu veya olumsuz reaksiyonlarin ifadesi ile

sorumuza cevap aramaya calisacadiz.

Faaliyet gosterdigi kuruma deger katma amaci guden i¢c denetim faaliyetlerine
organizasyon icinden ve disindan cesitli tepkiler veriimektedir. S6z konusu
tepkiler ile karsilasan ic denetim ekip ve yodneticileri acisindan tepkilerin
nedenleri  kadar ydnetimi konusunda da zaman zaman  sorunlar
yasanmaktadir. Bir organizasyon icerisinde ideal bir sekilde kurgulanan denetim
faaliyetleri acisindan en Ust yapi olarak gorev gdsteren denetim komitesi ic
denetim faaliyetlerinin sirdUrGlimesi ve idaresinden sorumlu oldugu kadar ic
denetim faadliyetlerine organizasyon icerisinde verilen olumlu ve olumsuz
tepkilerin yonetiimesinden de birinci derecede sorumludur. Nihai amac
olumsuz tepkilerin de nedenleri arastiniarak ¢cézim yollan gelistirimesi ve
tepkilerin olumlu bir hale evrilmesidir. insanoglu fitrat geredi bilinmeyene karsi
endise tasr ve degdisime direnir. ic denetim ydnetimlerinin de bu bilinmezlidi
aydinlatma ve degdisimin kacinilmazhigr konusunda ilgili birimleri bilgilendirmesi

onemlidir.

ic denetim faaliyetlerine baslama karan asamasinda ortaya cikan tepkiler,
oncelikle ic denetimin gerekliligi, ic denetim faaliyetinin sekli vb. konularda
yogunlasmaktadir. Ozellikle ic denetim birimlerinin fayda- maliyeti gibi temel
konular Uzerinden organizasyon icerisinden cesitli sesler yUkselmektedir.
Organizasyon yapisi da s6z konusu tepkilerin cesitlenmesi anlaminda birinci
derecede belirleyici bir etkendir. Sonuc itibariyle tamamiyla kurumsal bir yapida
-Neden ic denetim faaliyetlerine gerek duyulmalidirg - sorusunun tartisimasi
anlamsizdrr.  Ulkemiz uygulamasinda  6zellikle aile/ patron  sirketlerinde
tartismalarin yogunlashdi, ézellikle Ust Yonetim ve Ortaklan etkileme gUcine
sahip kadrolann tartismalarda  belirleyici  UstUnlOgU  oldugu da  dikkat

cekmektedir.

ihtiyac tanimi Ozerindeki tartisma ve soru isaretleri giderildikten sonra ic kaynak,
dis kaynak ve es kaynak kullanma ydntemleri Uzerinden devam eden tartisma

ve tepkiler uygun tercihin yapilmasi ile son bulmaktadir. Yeni asamada ise ic
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denetim faaliyetlerinin seyri, denetleyen birimlerin olusumu, denetlenen
birimlerinin denetime uygunlugu, ic denetim algisinin yerlestirimesi, daha énce
gerceklestirimis ic denetim faaliyetleri varsa eski ve revize ihtiyaci duyulan
alginin duzeltilmesi asamalar géz dnune gelmektedir. Denetlenme hissi, belli bir
kurumsal olgunluga erismemis yapilarda suphe ile yaklasilan ve tereddut edilen
konulardandir. Ozellikle kurumsal olgunluk dizeyi dUsUk érgUtlerde kimse
yaphdl isin OcUncU bir kisi tarafindan sorgulanmasi, arastinimasi, incelenmesi
konusuna sempatiile yaklasmayacaktir. Kilit unsur ic denetim faaliyetlerinin seyri
sirasinda da boyle bir algi olusturuimayacak sekilde algi yénetimin yapilmasidir.
Vurgulanmasi gereken temel unsur, katma degerli faaliyetler ve danisman

yaklasimidir.

Adindan da net bir sekilde cézUmlenecegi Uzere ic denetim, ayni organizasyon
icerisinde istihdam edilen ve Ucretini ayni yapidan alan bireylerin bir bakima
kendi ekip arkadaslarinin faaliyetlerini gelistrmek amaciyla incelemesi, sanki
aynanin karsisinda elbisesini dUzelten bir sahis icin ayna goérevini gérmesidir.
Ayna metaforu Uzerinden gidildiginde de ic denetim faadliyetleri aynen
aynadaki gibi gercek durumu carpitmadan yansitan, gosteren, yaniltmayan bir

tutum icerisinde olmalidir.

ic denetim ekipleri acisindan organizasyonel anlamdaki en mUhim konulardan
birisi denetim direncini yenebilmek adina organizasyona ic denetim
faaliyetlerinin 6zONU ve amacini iyi bir sekilde anlatmak, benimsetmek ve
uygulama ile de gdstermektir. Aksi halde izah edilen ile uygulama arasinda
yasanacak en ufak farkliliklar bile given unsurunun yitimesine neden olacak,
organizasyon icerisindeki denetim faaliyetlerin karsi verilen uygulama farkliliklarn

inanilirhgin ve objektifligin yitirilmesine neden olmaktadir.
ic denetimin her asamasinda gérilen direncin kaynaklarini;
= Bilgisizlik,

= llgisizlik
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baslklan  altinda  toplamak  mUmkOndir.  S6z  konusu  iki  bashgi
detaylandirdigimizda; i¢c denetim faaliyetlerin faydasina iliskin bilgi eksikligi,
katma deger inancina yonelik bilgisizlik, faaliyetlerin organizasyona deger
katmayacagina yénelik inang, eski kdye yeni adet getirmek seklinde algilanan
ilgisizlik, yapilan tUm uygulamalarn en ideal ve dogru olduguna dair inang, i¢c
denetim birimlerinin yetkinligine iliskin sorgulama, énceki dénem ic denetim
faaliyetleri ile kiyas ve herhangi bir degisim olmayacagina dair inang, eski
kaliplara siginan ve vyerlesik algl, degisime direnc, mevcut konumlarin

kaybedilmesi endisesi, given eksikligi vib. unsurlar ifade edilebilir.

ic denetim faaliyetleri srasinda organizasyonun kurumsallik dizeyi, olgunluk
seviyesi, ydonetim kalitesi vb. unsurlar dogrultusunda denetime direnc basta
olmak Uzere cok farkl tepki senaryolarn séz konusudur. MGhim olan denetime
karsi Ust yénetimin durusu, denetim ekibinin yaklasim ve tarz, Ust yénetimin
denetim faaliyetlerine olan tam desteginin sahaya yansitimasi ve aleni bir

sekilde gosterilmesidir.

17. Denetc¢iler Her Zaman Hakh Midir?

Sorumuzun cevabina ge¢cmeden O6nce oOnemle ifade etmek gerekir ki
deneftcilerin hakll olmak ya da hakli cikmak gibi bir hedefleri/ idealleri
bulunmamaktadir. Bu algi genel itibariyle sorun bulma/ tespit etme odakli
denetim kUltUrone olan yatkinlktan kaynaklonmakta olup odagmizi katma
degerli ic denetim faaliyetlerine kaydirmamiz elzemdir. ic denetim faaliyetlerini
layiki ile gerceklestiren birimler acisindan bu sorunun gindeme gelmesi bile s6z

konusu degildir.

Nihayetinde bir insanin verdidi istikrarll kararlara, eylemlerine, sistematik
yaklasimina ve disiplinli durusuna bakildiginda bile her zaman hakli olmasi
intimali imkansiza yakin derecede uzaktir. Gel gelelim ic denetim birimlerinin de
hicbir zaman béyle bir iddiasi da bulunmamaktadir. ideal bir ic denetci bdyle
bir iddianin da kendisine ve denetim ekibine ek bir sey saglamayacagdi biling

ve farkindaligina sahiptir. Makul glvence cercevesiicerisinde incelenen surec,
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birim veya faaliyetlerin etkinlik diUzeyine iliskin bulgu- risk- 6nerileri iceren
denetim faaliyetleri sonucunda ic denetfcinin ulasmak istedigi nokta bir

degerlendirme olup nihai bir kanaat degildir.

Tespitlerin  sonucuna gbére alinacak aksiyonlarin  zamanlamasi,  dnerilerin
mevcut ve gelecek riskler dahilinde dikkate alinarak uygulamaya sokulmasi
Yoénetim sorumlulugu olup gun sonunda denetcinin her zaman hakll olmasi da
bir anlam ifade etmeyecektir. Ote yandan tespitler ile aksiyonlar arasinda
kurulacak iliskiler, aksiyon alinan ve sirket tarafindan katma degeri elde edilen
tespitler Denetim Komitesi dUzeyinde Y&netim Kurulu'na i¢c denetim

faaliyetlerinin varligina ve surekliligine iliskin dnemli kanitlar referans verecektir.

Teftis kdkenli bakis acilarinda daha sik tanik oldugumuz “denetci her zaman
haklidir”, “denetci ne derse odur” seklinde yaklasimlarin ginimuz ve ideal
denetim perspektifinde yeri yoktur. Denetci tespitlerine iliskin hakliigini calisma
kagitlarinda yer alan, referans verdigi bilgi ve belgeler ile saglarken, haksizligini
iddia eden birimlerin de ellerinde referans verecek saglam kanitlarin olmasi
muhimdir. Bu noktada da i¢c denetim faaliyetini gerceklestiren birimlerin
sonradan kanit olusturacak bu bilgilere denetim sirasinda ulasamadigr mig Ya
da denetim sirasinda bilgi paylasiminda sorun mu yasandigig Ya da i¢c denetim

ekibinin gorevi layiki ile yerine getir(e)medigi mi¢ sorularn gindeme gelecektir.

Denetcinin tespitlerine iliskin kanit referanslar Gzerinden tespitlerini savunmasi ile
deneftcinin her zaman hakll olmasi ayni husus olmayip, denetim gorUslerinde
hicbir zaman kesin ve yapiimasi gerekir seklinde ifadeler yer almamaktadir.
Sayet bu ftip ifadelerin yer almasi s6z konusu raporu bir ic denetim raporu
hUviyetinden cikarip icrai bir fonksiyon Ustlenen operasyon birimlerine yonelik

degerlendirme ve danismanlik raporu sekline sokacaktir.
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